
POBLACION 

EXTRANJEROS  POBRE NO 
ASEGURADA  

SALUD 
MENTAL  

GESTANTES   
   GRUPOS 
ESPECIALES  

   

o Victimas del conflicto armado
o Victimas PAP MUSE
o Listados Censales
o Población Privada de la Libertad



POBRE NO ASEGURADA  

RECIEN NACIDOS HIJOS 
DE  NO AFILIADOS 

v SIN SISBEN 
v SISBEN  (PUNTAJE 

MENOR  A 54.86) 
POBLACION ELEGIBLE 

v SISBEN (PUNTAJE 

MAYOR 54.86) 

ORIENTACION 

1. SIN SISBEN 
1.1. OFICINA DE SISBEN MAS 
CERCANA A LA RESIDENCIA 
1.2. CON EL  RADICADO DEL 
SISBEN PUEDE ACUDIR AL 
NIVEL DE ATENCION  (IPS 
PUBLICA)
1.3. AUTORIZACION DE 
URGENCIA  (CRUED) 
1.4. AUTORIZACION 
AMBULATORIA  ( PRESTACION 
DE SERVICIOS DE SALUD)
1.5 MONITOREO Y 
SEGUIMIENTO POR PARTE DEL 
USUARIO Y DEL ENTE FRENTE 
AL SISBEN .
1.6 . INCLUIR EN POBLACION 
ELEGIBLE 
1.7 AFILIACION A LA EPS 

2. SISBEN (PUNTAJE MENOR 
A 54.86
2.1.INSCRIBIR EN POBLACION 
ELEGIBLE PARA AFILIACION A 
EPS  (ASEGURAMIENTO -  
OFICINA DE ATENCION AL 
USUARIO) (DEC – 2353 / 2015)
2.2 NOTIFICACION INMEDIATA 
DE LA IPS AL CRUED 
(URGENCIA) PARA LA   
AUTORIZACION  
2.3. CRUED NOTIFICA A 
PRESTACION SERVICIOS  PARA 
SEGUIMIENTO Y MONITOREO 
2.4 AUTORIZACION DE LA EPS 
A PARTIR DEL MOMENTO DE 
LA AFILIACION . 

3.SISBEN (PUNTAJE 

MAYOR 54.86)
3.1 SOLICITAR 
NUEVA ENCUESTA  Y 
MONITOREO 
(USUARIO
3.2SI BAJA EL 
PUNTAJE SE DIRIGE 
ASEGURAMIENTO 
PARA INCLUSION A 
POBLACION 
ELEGIBLE 
3.4 AFILIACION EPS 
SUBSIDIADA

CON SISBEN 
1. AFILIACION A LA EPS 

SUBSIDIADA 
SIN SISBEN 
1.INCLUIR EN POBLACION 
ELEGIBLE AL MENOR (3 
MESES)
2.AFILIACION A LA EPS(LEY 
1438 /2011 ART. 32 Y DEC. 
2353/2015 ART 26)



 GRUPOS ESPECIALES  

v VICTIMAS DE CONFLICTO 
ARMADO/ PAP MUSE

v POBLACIÒN PRIVADA DE LA 
LIBERTAD

LISTADOS CENSALES 
v ICBF
v COMUNIDAD INDIGENA
v DESMOVILIZADOS 
v ADULTO MAYOR EN 

CENTROS EN PROTECCIÒN 
v POBLACIÒN ROOM
v PERSONAS EN PROGRAMAS 

DE PROTECCIÒN DE 
TESTIGOS

v HABITANTES DE CALLE

ORIENTACION 

1. VERIFICAR INCLUSION EN LISTADO 
CENSAL RESPECTIVO (ASEGURAMIENTO)
2. SI NO ESTA INCLUIDO, SOLICITAR 
INCLUSION EN LA ENTIDAD O 
DEPENDENCIA CORRESPONDIENTE.
3.SI ESTA INCLUIDO EN LISTADO 
CENSAL, EL USUARIO SE INSCRIBE EN 
POBLACIÓN ELEGIBLE 
(ASEGURAMIENTO)
4 AFILIACION A LA EPS  DE SU ELECCION 
(ENTIDAD O USUARIO SEGÚN EL CASO)
5 AUTORIZACION DE LA EPS A PARTIR 
DEL MOMENTO DE LA AFILIACION . 

1. VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO
1.1. VERIFICAR INCLUSION EN BASE DE  
DATOS VIVANTO (ASEGURAMIENTO- 
ATENCION AL USUARIO) Y EN FOSYGA 
PARA COMPROBAR AFILIACION EN SALUD 
1.2.SI ESTA INCLUIDO EN VIVANTO Y NO 
AFILIADO EN SALUD, EL USUARIO SE DEBE 
IR A AFILIAR A LA EPS  DE SU ELECCION. 
(EL USUARIO INCLUIDO Y AFILIADO PUEDE 
TRAMITAR MOVILIDAD O PORTABILIDAD)
1.3. SI SU ESTADO DE VALORACION ES NO 
INCLUIDO:
1.3.1. SOLICITAR INCLUSION POR 
RECURSO DE REPOSICION EN UNIDAD DE 
VICTIMAS
1.3.2. O TRAMITAR SISBEN Y CONTINUAR 
ATENCION SEGÚN ESA RUTA.
1.4 AUTORIZACION DE LA EPS A PARTIR 
DEL MOMENTO DE LA AFILIACION . 

2. POBLACION PRIVADA DE LA 
LIBERTAD
1.1. VERIFICAR INCLUSION EN BASE DE  
DATOS  DE FOSYGA COMO INPEC 
(ASEGURAMIENTO- ATENCION AL 
USUARIO) Y  COMPROBAR AFILIACION 
EN SALUD 
1.2.SI NO ESTA EN FOSYGA COMO 
INPEC,  SE ATIENDE COMO  POBLACION 
POBRE NO ASEGURADA CON RECURSOS 
DE OFERTA (PRESTACION DE SERVICIOS)
1.3. SI ESTA AFILIADO SE ATIENDE A 
TRAVES DE SU EPS (A PARTIR DEL 
MOMENTO DE LA AFILIACION INPEC 
TRAMITA). 



GESTANTES  

v SIN SISBEN 
v SISBEN  (PUNTAJE MENOR  A 54.86) POBLACION ELEGIBLE 
v SISBEN (PUNTAJE MAYOR 54.86) 

ORIENTACION 

1. SIN SISBEN 
1.1. OFICINA DE SISBEN MAS 
CERCANA A LA RESIDENCIA 
1.2. CON EL  RADICADO DEL SISBEN 
PUEDE ACUDIR AL NIVEL DE 
ATENCION  (IPS PUBLICA)
1.3. AUTORIZACION DE URGENCIA  
(CRUED) 
1.4. AUTORIZACION AMBULATORIA  
( PRESTACION DE SERVICIOS DE 
SALUD)-
1.4.1. NOTIFICACION A SALUD 
PUBLICA GESTANTES PARA  
SEGUIMIENTO Y MONITOREO 
1.5 MONITOREO Y SEGUIMIENTO 
POR PARTE DEL USUARIO Y DEL ENTE 
FRENTE AL SISBEN .
1.6 . INCLUIR EN POBLACION 
ELEGIBLE 
1.7 AFILIACION A LA EPS 

2. SISBEN (PUNTAJE MENOR A 
54.86
2.1. INSCRIBIR EN POBLACION 
ELEGIBLE PARA AFILIACION A EPS  
(ASEGURAMIENTO -  OFICINA DE 
ATENCION AL USUARIO) (DEC – 
2353 / 2015)
2.2 NOTIFICACION INMEDIATA DE 
LA IPS AL CRUED (URGENCIA) 
PARA LA   AUTORIZACION  
2.2.1. NOTIFICACION A SALUD 
PUBLICA GESTANTES PARA  
SEGUIMIENTO Y MONITOREO 
2.3. CRUED NOTIFICA A 
PRESTACION SERVICIOS  PARA 
SEGUIMIENTO Y MONITOREO 
2.4 AUTORIZACION DE LA EPS A 
PARTIR DEL MOMENTO DE LA 
AFILIACION . 

3.SISBEN (PUNTAJE MAYOR 
54.86)
3.1 SOLICITAR NUEVA 
ENCUESTA  Y MONITOREO 
(USUARIO
3.2.SI BAJA EL PUNTAJE SE 
DIRIGE ASEGURAMIENTO 
PARA INCLUCION A 
POBLACION ELEGIBLE 
3.3. NOTIFICACION A SALUD 
PUBLICA GESTANTES PARA  
SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO
3.4 AFILIACION EPS 
SUBSIDIADA



SALUD MENTAL  

v SIN SISBEN 
v SISBEN  (PUNTAJE MENOR  A 54.86) POBLACION ELEGIBLE 
v SISBEN (PUNTAJE MAYOR 54.86) 

ORIENTACION 

1. SIN SISBEN 
1.1. OFICINA DE SISBEN MAS CERCANA 
A LA RESIDENCIA 
1.2. CON EL  RADICADO DEL SISBEN 
PUEDE ACUDIR AL NIVEL DE ATENCION  
(IPS PUBLICA)
1.3. ATENCION Y/O  AUTORIZACION DE 
URGENCIA, EMERGENCIAS Y DESASTRES 
EN SALUD MENTAL - CRUED
1.4. AUTORIZACION AMBULATORIA  
( PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD)-
1.4.1. NOTIFICACION A SALUD PUBLICA-  
SALUD MENTAL  SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO 
1.5 MONITOREO Y SEGUIMIENTO POR 
PARTE DEL USUARIO Y DEL ENTE 
FRENTE AL SISBEN .
1.6 . INCLUIR EN POBLACION ELEGIBLE 
1.7 AFILIACION A LA EPS 

2. SISBEN (PUNTAJE MENOR A 
54.86
2.1. INSCRIBIR EN POBLACION 
ELEGIBLE PARA AFILIACION A EPS  
(ASEGURAMIENTO -  OFICINA DE 
ATENCION AL USUARIO) (DEC – 
2353 / 2015)
2.2 NOTIFICACION INMEDIATA DE 
LA IPS AL CRUED (URGENCIA) 
PARA LA   AUTORIZACION  
2.2.1. NOTIFICACION A SALUD 
PUBLICA GESTANTES PARA  
SEGUIMIENTO Y MONITOREO 
2.3. CRUED NOTIFICA A 
PRESTACION SERVICIOS  PARA 
SEGUIMIENTO Y MONITOREO 
2.4 AUTORIZACION DE LA EPS A 
PARTIR DEL MOMENTO DE LA 
AFILIACION . 

3.SISBEN (PUNTAJE MAYOR 
54.86)
3.1 SOLICITAR NUEVA 
ENCUESTA  Y MONITOREO 
(USUARIO
3.2.SI BAJA EL PUNTAJE SE 
DIRIGE ASEGURAMIENTO 
PARA INCLUCION A 
POBLACION ELEGIBLE 
3.3. NOTIFICACION A SALUD 
PUBLICA GESTANTES PARA  
SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO
3.4 AFILIACION EPS 
SUBSIDIADA



EXTRANJEROS (VENEZOLANOS)  

ORIENTACION 

MIGRACION DE VENEZUELA 
DECRETO 1978 DE 2015

RETORNO VOLUNTARIO AL PAIS
VICTIMA DE CONFLICTO INTERNO 
LEY 1565 DE 2002 Y LEY 1448 DE 
2011

REFUGIADOS O ASILADOS 
ART 88 DECRETO 2353 DE 
2015



AUTORIZACION A EXTRANJEROS (VENEZOLANOS)  

INGRESO DESP DEL 2 
DE FEBRERO 2018 
CON PASAPORTE

SOLO CEDULA O 
PASAPORTE NO 

SELLADO 
CON PEP 

• PEP
• Pasaporte
•  R a d i c a d o 

Sisben
• Soporte Clínico

• Cédula o 
Pasaporte

•  Salvoconducto
• Cert. de 
Vecindad
• Personería o 

Defensoría
• Soporte Clínico

• Pasaporte
• Pe rs o n e r í a  o 

Defensoría
• C e r t .  d e 

Vecindad
• Soporte ClínicoNIÑOS VENEZOLANOS 

• Doc. padres
•  p a r t i d a  d e 

Nacimiento
• Vecindad
• Personería
• Salvoconducto



Ruta Integral de Atención en Salud de Rehabilitación
Funcional para Víctimas de MAP/MUSE

Ruta Integral de Atención en Salud 
para Víctimas de MAP/MUSE

Ruta de Rehabilitación Integral 
para Víctimas de MAP/MUSE

R
E
H
A
B
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I
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I
Ó
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Urgencias 

Hospitalaria

Rehabilitación Funcional

Rehabilitación Integral

Inclusión social 

La atención en salud debe ser: 
Integral, Oportuna, Con Calidad, 
Continua, Resolutiva y Accesible.



Ruta Integral de Atención en Salud de Rehabilitación
Funcional para Víctimas de MAP/MUSE
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Plan de atención integral (Físico y Mental)

Atención psicosocial (Solicitada por la 
victima)

Plan de egreso seguimiento y manejo 
ambulatorio / RBC

Entidad Territorial / Equipos PAPSIVI 

Remisión a otros programas del Distrito

Derivación a otros servicios en salud


