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1. PROPOSITO
Los sistemas de alerta temprana tienen como finalidad principal salvar vidas humanas, reducir o evitar que se produzcan lesiones personales y disminuir al máximo las pérdidas de recursos importantes desde el punto de vista social y económico, a través de la difusión oportuna y adecuada de la información de la alerta o alarma, esto quiere decir, que debe contarse con el tiempo suficiente para que la población ponga en marcha las acciones necesarias de protección.
2. ALCANCE

El Procedimiento se inicia con la definición de la alerta o alarma en situación de urgencias, emergencias o desastres en el Distrito de Cartagena y finaliza con la Implementación de las  acciones preventivas o correctivas pertinentes. 
3. GLOSARIO
El Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres, CRUE, es una unidad de carácter operativo no asistencial, responsable de coordinar y regular en el territorio de su jurisdicción, el acceso a los servicios de urgencias y la atención en salud de la población afectada en situaciones de emergencia o desastre. 

IPS: Institución prestadora de servicios de salud 

TRIAGE: del francés Trier = clasificación, se refiere al conjunto de procedimientos asistenciales que ejecutados sobre una víctima orientan sobre sus posibilidades de supervivencia inmediata, determinan las maniobras básicas previas a su evacuación y establecen la prelación en el transporte. 

Afectado: significa personas, equipajes, cargas, contenedores, medios de transporte, mercancías, paquetes postales o restos humanos que están infectados o contaminados, o que son portadores de fuentes de infección o contaminación, de modo tal que constituyen un riesgo para la salud pública. 

Aislamiento: significa la separación de los demás de personas enfermas o contaminadas o de equipajes, contenedores, medios de transporte, mercancías, paquetes postales afectados, con objeto de prevenir la propagación de una infección y/o contaminación. 

Alerta: Estado que se declara con anterioridad a la manifestación de un evento peligroso, con base en el monitoreo del comportamiento del respectivo fenómeno, con el fin de que las entidades y la población involucrada activen procedimientos de acción previamente establecidos. 

Alarma: es el mecanismo (señal o aviso, audible o visible) que permite informar de manera oportuna a todas las personas e instituciones sobre la ocurrencia de un evento. Exige la activación de los planes de respuesta que permitan atender las necesidades. Es importante tener en cuenta, que la alarma debe ser identificada por toda la comunidad hospitalaria incluyendo las personas con discapacidad, así que cada institución debe establecer el tipo de alarma más apropiado en función de los recursos disponibles, efectividad y fácil comprensión. 

Amenaza: Peligro latente de que un evento físico de origen natural, o causado, o inducido por la acción humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, así como también daños y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestación de servicios y los recursos ambientales.

Centro Nacional de Enlace para el RSI significa el centro nacional, designado por cada Estado Parte, con el que se podrá establecer contacto en todo momento para recibir las comunicaciones de los Puntos de Contacto de la OMS para el RSI previstos El Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres, CRUE, es una unidad de carácter operativo no asistencial, responsable de coordinar y regular en el territorio de su jurisdicción, el acceso a los servicios de urgencias y la atención en salud de la población afectada en situaciones de emergencia o desastre. 
IPS: Institución prestadora de servicios de salud   

TRIAGE: del francés Trier = clasificación, se refiere al conjunto de procedimientos asistenciales que ejecutados sobre una víctima orientan sobre sus posibilidades de supervivencia inmediata, determinan las maniobras básicas previas a su evacuación y establecen la prelación en el transporte. 

Afectado significa personas, equipajes, cargas, contenedores, medios de transporte, mercancías, paquetes postales o restos humanos que están infectados o contaminados, o que son portadores de fuentes de infección o contaminación, de modo tal que constituyen un riesgo para la salud pública;

Aislamiento significa la separación de los demás de personas enfermas o contaminadas o de equipajes, contenedores, medios de transporte, mercancías, paquetes postales afectados, con objeto de prevenir la propagación de una infección y/o contaminación;

Alerta: Estado que se declara con anterioridad a la manifestación de un evento peligroso, con base en el monitoreo del comportamiento del respectivo fenómeno, con el fin de que las entidades y la población involucrada activen procedimientos de acción previamente establecidos.

Alarma es el mecanismo en el Reglamento;

Contaminación significa la presencia de cualquier agente o material infeccioso o tóxico en la superficie corporal de una persona o animal, en un producto preparado para el consumo o en otros objetos inanimados, incluidos los medios de transporte, que puede constituir un riesgo para la salud pública;

Cuarentena significa la restricción de las actividades y/o la separación de los demás de personas que no están enfermas, pero respecto de las cuales se tienen sospechas, o de equipajes, contenedores, medios de transporte o mercancías sospechosos, de forma tal que se prevenga la posible propagación de la infección o contaminación;

Descontaminación significa el procedimiento mediante el cual se adoptan medidas sanitarias para eliminar cualquier agente o material infeccioso o tóxico presentes en la superficie corporal de una persona o animal, en un producto preparado para el consumo o en otros objetos inanimados, incluidos los medios de transporte, que pueda constituir un riesgo para la salud pública;

Desinfección significa el procedimiento mediante el cual se adoptan medidas sanitarias para controlar o eliminar agentes infecciosos presentes en la superficie de un cuerpo humano o animal o en equipajes, cargas, contenedores, medios de transporte, mercancías o paquetes postales mediante su exposición directa a agentes químicos o físicos;

Desinsectación significa el procedimiento mediante el cual se adoptan medidas sanitarias para controlar o eliminar insectos vectores de enfermedades humanas en equipajes, cargas, contenedores, medios de transporte, mercancías o paquetes postales;

Desastre: Es el resultado que se desencadena de la manifestación de uno o varios eventos naturales o antropogénicos no intencionales que al encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad en las personas, los bienes, la infraestructura, los medios de subsistencia, la prestación de servicios o los recursos ambientales, causa daños o pérdidas humanas, materiales, económicas o ambientales, generando una alteración intensa, grave y extendida en las condiciones normales de funcionamiento de la sociedad, que exige del Estado y del sistema nacional ejecutar acciones de respuesta a la emergencia, rehabilitación y reconstrucción.

El Sistema de Comando de Incidentes (SCI): Es la combinación de instalaciones, equipamiento, personal, protocolos, procedimientos y comunicaciones, operando en una estructura organizacional común, con la responsabilidad de administrar los recursos asignados para lograr, efectivamente los objetivos pertinentes a un evento, incidente u operativo

Equipos Médicos de Emergencias:  son equipos de profesionales de la salud (personal médico y de enfermería, fisioterapeutas, paramédicos, etc) que proveen cuidado clínico directo a poblaciones afectadas por emergencias y desastres y apoyo a sistemas locales de salud.

Emergencia de Salud Pública de Importancia Internacional significa un evento extraordinario que, de conformidad con el presente Reglamento, se ha determinado que:

i) constituye un riesgo para la salud pública de otros Estados a causa de la propagación internacional de una enfermedad, y

ii) podría exigir una respuesta internacional coordinada;

Emergencia: Situación caracterizada por la alteración o interrupción intensa y grave de las condiciones normales de funcionamiento u operación de una comunidad, causada por un evento adverso o por la inminencia del mismo, que obliga a una reacción inmediata y que requiere la respuesta de las instituciones del Estado, los medios de comunicación y de la comunidad en general.

Evento significa la manifestación de una enfermedad o un suceso potencialmente patógeno;

Infección  significa la entrada y desarrollo o multiplicación de un agente infeccioso en el cuerpo de una persona o animal que puede constituir un riesgo para la salud pública;

Manejo de desastres: Es el proceso de la gestión del riesgo compuesto por la preparación para la respuesta a emergencias, la preparación para la recuperación posdesastre, la ejecución de dicha respuesta y la ejecución de la respectiva recuperación, entiéndase: rehabilitación y recuperación.

Medida Sanitaria significa todo procedimiento aplicado para prevenir la propagación de enfermedades o contaminación; una medida sanitaria no comprende medidas de policía ni de seguridad del Estado;

Preparación: Es el conjunto de acciones principalmente de coordinación, sistemas de alerta, capacitación, equipamiento, centros de reserva y albergues y entrenamiento, con el propósito de optimizar la ejecución de los diferentes servicios básicos de respuesta, como accesibilidad y transporte, telecomunicaciones, evaluación de daños y análisis de necesidades, salud y saneamiento básico, búsqueda y rescate, extinción de incendios y manejo de materiales peligrosos, albergues y alimentación, servicios públicos, seguridad y convivencia, aspectos financieros y legales, información pública y el manejo general de la respuesta, entre otros.

Reservorio significa cualquier animal, planta o sustancia en la que vive normalmente un agente infeccioso y cuya presencia puede constituir un riesgo para la salud pública;

Riesgo para la Salud Pública significa la probabilidad de que se produzca un evento que puede afectar adversamente a la salud de las poblaciones humanas, considerando en 
particular la posibilidad de que se propague internacionalmente o pueda suponer un peligro grave y directo;

Respuesta: Ejecución de las actividades necesarias para la atención de la emergencia como accesibilidad y transporte, telecomunicaciones, evaluación de daños y análisis de necesidades, salud y saneamiento básico, búsqueda y rescate, extinción de incendios y manejo de materiales peligrosos, albergues y alimentación, servicios públicos, seguridad y convivencia, aspectos financieros y legales, información pública y el manejo general de la respuesta, entre otros. La efectividad de la respuesta depende de la calidad de preparación.

Sospechoso hace referencia a toda persona, equipaje, carga, contenedor, medio de transporte, mercancía o paquete postal que un Estado Parte considere que haya estado o podría haber estado expuesto a un riesgo para la salud pública y sea una posible fuente de propagación adicional de enfermedades;

Vector significa todo insecto u otro animal que normalmente sea portador de un agente infeccioso que constituya un riesgo para la salud pública;

Vigilancia significa la compilación, comparación y análisis de datos de forma sistemática y continua para fines relacionados con la salud pública, y la difusión oportuna, para su evaluación y para dar la respuesta de salud pública que sea procedente;

Zona afectada significa un lugar geográfico respecto del cual la OMS ha recomendado específicamente medidas sanitarias de conformidad con el presente Reglamento;

4. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

      Profesional especializado designado como responsable del procedimiento. 
5. POLITICAS DE OPERACIÓN:
Los pacientes críticos serán prioridad su ubicación en los máximo en los diez minutos después de su reporte. 

Los médicos asignados deben conocer la reglamentación vigente. 
6. DESCRIPCIÓN DE TAREAS
	No.
	TAREA
	RESONSABLE
	REGISTRO

	1
	La alerta se activa  ante de emergencias Local, Departamental, Regional, Nacional o Internacional, de un evento, ESPII 
	Profesional Especializado  
	Acta de reunión- GESSPEYD-D001

Lista de Colores de alerta (Verde, Amarillo, Naranja y Rojo)

Lista de equipos de respuesta.
Lista de materiales.
Reporte de la atención

Formato de activación de alarma o alerta- GESSPEYD02F005
Guías y protocolos

Historia clínica APH- GESSPEYD02F002

Valoración de pacientes con factores de riesgo relacionados con el suicidio. Salud mental-
GESSPEYD02F003

Formato  de medicamentos e insumos médicos- GESSPEYD02F004
Informe CRUED  atención de urgencias - referencia y              contrarreferencia -   GESSPEYD-D002

 

	2
	Se informa al Coordinar del Programa de salud Pública en Emergencias o Desastres o al personal en general, sobre un evento.
	Profesional Especializado  
	

	3
	Se inicia la Cadena de llamadas de todos el personal del CRUED y DADIS, Ministerio de Salud, Gestión de Riesgo Distrital,  y Organismos responsable de la respuesta
	Profesional Especializado 
	

	4
	Se verifica el nivel de alerta verde, amarilla, naranja y roja 
	Profesional Especializado 
	

	5
	Se define la estrategia de monitoreo y acciones a realizar, dependiendo de sus necesidades(acorde a la estrategia de respuesta)
	Profesional Especializado 
	

	6
	Se activa la sala de Crisis si es necesario para coordinar las acciones,   
	Profesional Especializado 
	

	7
	Se notifica a la red Hospitalaria, Transporte Asistencial, a los responsables del pago
	Profesional Especializado 
	

	8
	Aplicar los protocolos de atención pertinentes y utilizar sistema de comando de incidente y sus formatos previamente adaptados
	Profesional Especializado 
	

	9
	Evaluar el procedimiento de alerta 
	Profesional Especializado 
	

	10
	Implementar acciones preventivas o correctivas pertinentes 
	Profesional Especializado 
	

	11
	Elaborar y presentar informes de la atención de la emergencia o desastre
	Profesional Especializado 
	


7. DOCUMENTOS DE REFERENCIA:
Ver Nomograma, guías o protocolos nacionales o internacionales

8. CONTROL DE CAMBIOS

	VERSION
	DESCRICPCION DE CAMBIOS

	2.0
	Se actualiza el Procedimiento conforme a formato estandarizado y adoptado.
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