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Proyecto 

Servicio gestión integral y respuesta en salud ante emergencias y desastres

Gestión integral

Descripción de
la Actividad

Meta 1°
Trimestr

es 

2°
Trimest

re

3°
Trimest

re

4
Trimest

re

sub-total Acumula
do %

Realizar 6
talleres y

simulacros, para
el sector salud,
intersectorial

29 IPS
Servicios de
Urgencias 

4 15 6   25  

19 Servicios
de APH 

4 12 2   18  

 95
Transporte
Asistencial 

26 37 8   71  

16 EPS 4 9 1   14  

Objetivo preparar  a  las instituciones para la  preparación y manejo  en situaciones de
Emergencias o Desastres 



Dimensión de Salud Pública en Emergencias y desastres  - Centro Regulador de
Urgencias Emergencias y Desastres

Socializar los Planes de Gestión de Riesgo 

Descripción  de
la Actividad

Meta 1°
Trimest
res 

2°
Trimest
re

3°
Trimest
re

4
Trimest
re

sub-
total

Acumulado
%

Socializar  el
Plan de Gestión
de  Riesgo,
Estrategia  de
Respuesta,
Índice  de
Seguridad
Hospitalaria,
Reglamento
Sanitario
Internacional,
Primer
Respondiente,
Primer
Respondiente
en  Salud
Mental,  con  los
diferentes
sectores
comunitarios
(COMBA),
transectorial
(DEFENSA CIVIL,
CRUZ  ROJA,
PONAL,
BOMBERO)  y
salud  (EPS,  RP,
IPS).

Salud
1000
personas

242 722 215 31 1210  

UDGR
1000
personas

118 547 135   800  

Comunid
ad  1500
personas

415 864 299   1578  

Para conocer y aplicar el Plan de Gestión de Riesgo de Cartagena D.T.C

ENTIDADES
CAPACITADAS

Año 
2012

Año 
2013

Año
2014

Año 2015 Años
2016

Años 2017 Años 2018

UNIVERSIDADES 451 1569 1272 400 300 300 300

COMUNIDAD 534 1688 623 800 600 600 1000

UDGR 124 527 361 200 534 710 200

COLEGIOS 288 380 65 900 300 300 1000

SALUD-IPS/ ERP 271 837 343 300 1050 1570 1000
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TOTALES 1668 5001 2664 2600 2739 3480 3500

Relación de Capacitación por año 

Certificación de Zonas Cardioprotegidas 

Descripción  de
la Actividad

Meta 1°
Trimestre
s 

2°
Trimestr
e

3°
Trimestr
e

4
Trimestr
e

sub-total Acumulad
o %

Aumentar  en  10
las  Zonas
Cardioprotegida
s de Cartagena -
Playa  -
Entidades
Públicas  -y
sector turístico 

5  Zonas  en
sector
turístico

0 2 0 3 5  

5  Centros
Comerciale
s

0 0 0 5 5  

Para el 2019 se certificaron 10 zonas Cardioprotegidas 

Zonas Cardioprotegidas en Cartagena 2015 – 2019

0
0,2
0,4
0,6
0,8

1

Certificación  Z.C en Cartagena  años 2016 - 2019 

En Zonas Cardioprotegidas se cuenta con 32 zonas, entre (hoteles, puertos, aeropuerto,
centro comercial, entidades del estado y se está entrenando al personal de playa).
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Se trabaja en la coordinación de los programas de salud mental integrado con la red de
toxicología 

Descrip
ción  de
la
Activida
d

Meta 1°
Trimest
res 

2°
Trimest
re

3°
Trimest
re

4
Trimes
tre

sub-total Acumula
do %

Vigilar
que   la
red  de
atenció
n  en
toxicolo
gía  y
salud
mental,
y  la red
de
bancos
de
sangre
en
Distrito
de
Cartage
na  

29  IPS  Servicios
de Urgencias 

4 12 6   22  

26  Servicios
Transfusionales

0 14 2   16  

3  Bancos  de
Sangre 

0 0 3   0  

22  Laboratorios
Clínicos  de  alta
complejidad

0 12 0   12  

26  Servicios
Transfusionales 

0 14 2   16  

11  Servicios  de
Toxicología 

0 7 0   7  

9  Servicios  de
UCI 

0 9 0   9  

8  IPS
Hospitalización
Mental

0 7 0   4  
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Programas de entrenamiento al sector salud en gestión de riesgo, sistema de comando de
incidente entre otros  

Descripción  de
la Actividad

Meta 1°
Trimestr
es 

2°
Trimest
re

3°
Trimestr
e

4
Trimes
tre

sub-total Acumula
do %

Realizar
talleres  de
gestión  de
riesgo,  planes
de  gestión  de
riesgo
hospitalario,
sistema  de
Comando  de
Incidente
hospitalario,
Gestión  de  las
acciones  en  el
suministro  de
hemoderivados
y  sus
componentes
en situación de
emergencias  y
desastres.
Fortalecer
programa  de
primer
respondiente 

29  IPS
Servicios  de
Urgencias 

0 19 5   24  

9  IPS  con
otros
servicios 

0 7 0   7  

19  IPS  con
otros
servicios  de
APH(eventos
habilitadas)

0 10 0   10  

Preparación y Manejo 

Garantizar la Atención Prehospitalaria en Eventos especiales y Temporadas Turística 

Descripción
de  la
Actividad

Meta 1°
Trimestr
es 

2°
Trimest
re

3°
Trimest
re

4
Trimest
re

sub-
total

Acumula
do %

Realizar
atención
prehospital
aria  y
toxicológica
al  100% de
la población
que  lo
demande
en  eventos

100%
Atención
Prehospitalari
a   y
Toxicología
EAMP - Playas
y  en  Centro
Histórico
(Temporadas
Turísticas)

0 0 0   0  
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masivos, en
playas  y
sector
turístico 

No se contrató la actividad por falta de recursos 

Vigilar los eventos de afluencia masiva 

Descrip
ción  de
la
Activida
d

Meta 1°
Trimest
res 

2°
Trimest
re

3°
Trimest
re

4
Trimest
re

sub-
total

Acumula
do %

Vigilar
el  100%
de  la
atenció
n  en
salud de
los
eventos
masivos
de  la
cuidad,
reporta
dos  en
la
secretar
ia.

100%  Vigilar
los  EAMP
reportadas  al
CRUED

21 24 16 18 79  

Eventos masivos que solicitaron visto bueno de salud para su realización y se vigilaron
durante su desarrollo 

En la implementación del Sistema de Emergencias Médicas 

Descripción
de  la
Actividad

Meta 1°
Trimestres 

2°
Trimestre

3°
Trimestre

4
Trimestre

sub-
total

Acumulado
%

Operativizar
el  Sistema
de
Emergencias
Medicas

Resolución
de
unificación
del CRUED 
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Implementar
y  socializar
Circular  de
SEM

      

Se trabaja en la implementación  del Sistema de información y la georeferencia de la red
de atención 

Respuesta en salud 

Logros 

Atención Prehospitalaria #  solicitudes 

Atención Prehospitalaria  por localidades se presentaron 3002  solicitudes con mayoría
localidad 1 y 2 

Causas 

CAUSAS CANTID
AD 

ACCIDENTE AEREO 1

ACCIDENTE DE TRABAJO 14

ACCIDENTE DE TRANSITO 416

ACCIDENTE MARITIMO/CANALES 3

ATENCION DOMICILIARIA 535

ATENCION EN (HOTELES, EDIFICIOS, RESTAURANTES, CENTROS
COMERCIALES)

408

ATENCION EN VIA PUBLICA 874

COLAPSO ESTRUCTURAL 8

EVENTOS ESPECIALES 76

EXPLOSION 2

HURACANES (VENDAVALES, TORMENTAS) 3

INCENDIO 41

INCIDENTE CON MATERIALES PELIGROSOS 1
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INUNDACION 1

OTROS 619

Total general 3002

La más frecuente fue atención en vía pública  con 874 casos,  seguido accidentes  de
tránsitos con 416.

Tipo de Patología 

TIPO DE PATOLOGÍA CANTIDAD
INTOXICACION 45
MEDICA 1277
OTRA 683
QUIRURJICA 2
SALUD MENTAL 150
TRAUMA 845
Total general 3002

 La más frecuentes con 1277 problemas médicos seguido del trauma con 845 casos.

Juegos Nacionales 

Preparación  del  Plan  de  Emergencias  para  garantizar  la  atención  durante  los  juegos
integrando todas las instituciones responsables 

    

Informe de atención desde el 15  de noviembre al 8 de diciembre de 
2019 
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NACIONALES PARANACIONALES Total general
0

50
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200
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300
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400 334

40

374

Paciente por Deporte - 15 de Nov- 8 de Dci - 2019 

De los 374 pacientes se presentaron en Nacional 334 y Paranacional 40, 
incluye deportistas y otra persoans 

Causa de atención 

INTOXICACIÓN MEDICA TRAUMA
0

50

100

150

200

3

171
200

Causas de consulta de atención

La causa mas frecuente fue por trauma 200, medicas 171 e intoxicación 3 
pacientes 

Alteraciones en el proceso de remisiones en Cartagena 
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Responsables del  pago con más problemas para garantizar la continuidad en el
manejo

EMPRESAS RESPONSABLE DEL PAGO CANTIDAD
Total general 850
ASOCIACIÓN MUTUAL SER EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD ESS 220
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO  DISTRITAL  DE  SALUD   -
DADIS 

195

CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLÍVAR
COMFAMILIAR 

95

COOPERATIVA EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD Y DESARROLLO
INTEGRAL  “COOSALUD  E.S.S.”  ENTIDAD  PROMOTORA  DEL
RÉGIMEN SUBSIDIADO EPS-S

95

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR 43
ASOCIACIÓN  MUTUAL  BARRIOS  UNIDOS  DE  QUIBDÓ  AMBUQ
EPS-S ESS

40

COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA
DE SALUD SUBSIDIADA  "COMPARTA EPS-S"

22

NUEVA EPS S.A. 22
CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR CAJACOPI ATLÁNTICO 20
SALUDVIDA E.P.S. S.A. 20

De los 850 pacientes la Mutual, Comfamiliar y Coosalud los de mayor problema

Las IPS que solicitan apoyo al CRUED 

CENTRO REMISOR CANTIDAD
Total general 843
ESE HOSPITAL LOCAL MAHATES 63
ESE HOSPITAL LOCAL MARIA LA BAJA 62
ESE  HOSPITAL  LOCAL  DE  SANTA  CATALINA  DE
ALEJANDRIA

48

ESE HOSPITAL LOCAL DE SAN JUAN NEPOMUCENO 42
ESE HOSPITAL LOCAL ARJONA 37
UOL MIGUEL ANTONI AYOLA CONEO DE CLEMENCIA
SEDE

33

CENTRO DE SALUD CON CAMAS LA ESPERANZA 32
HOSPITAL CANAPOTE 28
CENTRO DE SALUD CON CAMAS NUEVO BOSQUE 27
HOSPITAL POZON 27
CENTRO DE SALUD CON CAMAS BLAS DE LEZO 25
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA

22

Los servicios con más solicitado para garantizar la continuidad 

SERVICIOS SOLICITADO CANTIDAD
Total general 850
MEDICINA INTERNA 176
GINECOBSTRETRICIA 150
PEDIATRÍA 133
CIRUGIA GENERAL 71
PSIQUIATRÍA O UNIDAD DE SALUD MENTAL 65
PSIQUIATRÍA 64
ORTOPEDIA Y/O TRAUMATOLOGÍA 48
CUIDADO INTENSIVO ADULTOS 26
CUIDADO INTENSIVO PEDIATRICO 12
CIRUGIA PEDIATRICA 11
CUIDADO INTERMEDIO ADULTOS 10
NEONATOLOGÍA 9
CUIDADO INTENSIVO NEONATAL 8

Por sexo para garantizar la continuidad 

SEXO CANTIDAD

F 464

M 386

Total general 850
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Agresión a las Misión Medica en Cartagena del año 2009 al 2018 que se tiene reporte

IPS 
Año 
2009

Año 
2010 

Año 
2011

Año 
201
2

Año 
2013

Año 
201
4

Año 
2015

Año 
2016

Año 
2017

Año 
201
8

años 
2009 - 
2018

ESE H. 
Local 
Cartagena 1 1 0 1 4 3 2 7 7 5 31

ESE H 
Universita
rio Caribe 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2

C. Madre 
Bernarda 0 0 0 0 0 1 0 0 2 0 3

C. Blas de
Lezo 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 3
C. 
SALUCOO
P 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

C. San 
Jose de 0 0 0 1 0 1 0 0 2 2 6
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Torices 
C. 
General 
del Caribe 0 0 0 0 0 0 0 0 7 2 9
C. Julio 
Mario 
Santo D 0 0 0 0 0 0 0 0 3 1 4
C. 
CRECER 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 3

C. SALUD 
TOTAl 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

Centro 
Medico 
Galeno 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

Cínica 
Cartagena
del Mar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

Total 1 1 1 2 5 7 3 7 25 13 65

En el 2019 solo tenemos un reporte a la  agresión Médica en la Clínica San José de
Torices, con daños a las personas y a la infraestructura  

Eventos Masivos 

AFORO CANTIDAD  DE EVENTOS 
10001-16000 2
10001-50000 1
1001-2000 27
5001-10000 9
501-1000 36
2001 - 5000 17
200 - 500 33
Total general 125

De acuerdo al aforo, se realizan más eventos con 501 a 1000 personas con 36 eventos,
seguidos con aforo de 200 a 500 personas 

El cubrimiento de playa solo se realizó en playa azul, con una ambulancia básica 
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